PHONG GD&DT DPONG TRIEU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG THCS LE HONG PHONG DPjc 1ap — Tw do — Hanh phic
86: 177/QP-THCSLHP Hong Phong, ngay 16 thing 10 nim 2019.
QUYET PINH

Ve vige ban hanh Quy ché thye hién dén chi
trong hoat dong ciia trwong THCS Lé Hong Phong
Nam hoc 2019-2020

HIEU TRUONG TRUONG THCS LE HONG PHONG

_Céan ctr Nghi dinh 56 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 cua Chinh
phu v€ viée thuc hién déan chu trong hoat dong cta co quan hanh chinh nha nude va
don vi sy nghiép cong lap; ',

Can cu Diéu 1€ Truong trung hoc co so, truong trung hoc phd thong va
truong phd théng cé nhidu cap hoc ban hanh kém theo Théng tu s& 12/2011/TT-
BGDDT ngay 28/3 /2011 cua Bo trudng B Gido duc va Dao tao;

Cin ctr Quyét dinh s6: 04/2000/QD-BGDPT ngay | théng 3 nam 2000 cua
Bo truong Bo GD&PT Ban hanh quy ché dan cha trong hoat dong nha truong.

Cin ctr vao Nghi quyét Hoi nghi can bd cong chuc nam hoc 2019-2020 cua
truong THCS Lé Hong Phong

Can ct tinh hinh thuc té ctia nha truong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Quy ché thuc hién dan cha trong hoat dong cua truong
THCS Lé Hong Phong ndm hoc 2019-2020.

Diéu 2. Quy ché thuc hién dan chu trong nha truong chi ap dung déi voi
tap thé can b, vién chire, nguoi lao dong dang cong téc tai truong THCS Lé
Héng Phong.

Quyét dinh c6 hidu lyc ké tir ngay ky.
Diéu 3. Toan thé can bd, gido vién, nhén vién truong THCS Lé Hong Phong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: HIEU TRUONG
- Nhu diéu 3 (t/h);
- Luu: VT.
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QUY CHE
Thuc hién dan chi trong hoat dong nha truong
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé6 177 /OP-THCSLHP ngay 16/10/2019
cuia Hiéu truong truong THCS Lé Hong Phong)

Chwong I
QUI PINH CHUNG

Piéu 1: Muc dich thye hién dan chi trong nha truong.

1. Thyc hién t6t nhat, c6 hiéu qua nhit nhiing didu da quy dinh trong
Luat Giao duc, Quyét dinh 04/2000/Qb-BGD&DT, ngay 01/03/2000 cua Bo
Gido duc va Pao tao vé ban hanh quy ché thue hién dan chu trong hoat dong
clia nha trudong theo phuong cham “Dén biét - Dan ban - Dan lam - Dan kiém
tra” va Thong tu 09/2009/BGDDT ciia B6 Gido duc va Pao tao vé thuc hién “3
cong khai - 4 kiém tra”; Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua
Chinh pht vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nudce va don vi su nghiép cong lap va Nghi dinh 60/ND-CP ngay 19/06/2013
ctia Thu tuéng Chinh pht vé thuc hién dan cha & co s tai noi lam viéc.

2. Phat huy quyén lam chu va huy dong tiém nang tri tu¢ cua Can bd, vién
chire, nguoi lao dong (sau day goi tit 1a CB, VC, NLD) va nang cao trach nhiém
ctia Thu trudng, ngudi ding dau trong nha trudng theo luat dinh; gop phan xay
dung ddi ngli CB, VC, NLD c¢6 du phém chét chinh tri, phém chat dao duc, 16i
song, nang luc va trinh do chuyén mén, nghiép vu, lam viéc ¢é ning suat, chét
lugng, hiéu qua, ddp ung yéu cau phét trién va d6i méi cua dét nude.

3. Phong ngura, ngan chin va chéng cic hanh vi tham nhiling, lang phi,
quan liéu, phién ha, sach nhiu nhan dan.

Piéu 2: Nguyén tic thuc hién dan chi trong nha truong.

I. Dam béao sy lanh dao cua chi b Dang nha trudong theo nguyén tic tap
trung dan chu, thuc hién trach nhiém cta Hiéu trudng va phat huy vai tro cua
cac doan thé trong nha truong,

2. Thuc hién dén chu trong nha truong phu hop véi Hién phap va phap
luat, quyén phai di doi véi nghia vu va trach nhiém, dan chi phai gin lién véi
ky ludt, ky cuong trong nha trudng. Dan chii trong khudn kho phap luét, dam
bdo nguyén tac ché do thu truong trong quan ly, diéu hanh.

3. Khéng duoc c6 hanh vi loi dung dan cht hodc xdm pham quyén dan
chii 1am anh hudéng dén uy tin va hoat dong cua nha truong,.
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Chuwong 11
DAN CHU TRONG NQI BQ CO QUAN, PON VI

I. Trach nhiém ctia Hiéu truéng va can bg cong chirc, vién chirc:

Diéu 3: Hiéu truéng ¢é trach nhiém:

1. Thuc hién dan chu trong quan ly diéu hanh moi hoat dong ctia nha truong;
trong quan 1y, st dung, dao tao, bdi dudng, thuc hién ché do, chinh sach dbi voi
CB, VC, NL.D cua nha truong; chiu trach nhiém trudc cAp trén vé toan bd cac hoat
dong cua nha truong,.

2. Thong bao cong khai dé cén bo, cong chire, vién chirc biét nhiing viéc
dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP.

3. Thuc hién cac ché do hoi hop theo dinh ky sau:

- Hang tuan hop hdi y gitta Hiéu truong va cac Phé hidu trudng, giao ban
déu tuan véi toan b CB, GV, NV.

- Hang thang hop giao ban theo Quy ché lam viéc clia nha truong dé danh
gia viéc thuc hién cong tac thang qua, lang nghe y kién dong gop tir do dé ra nhiing
cong viéc chu yéu thue hién trong thang téi.

- Hop hoi dong gido duc ctia nha truong theo Quy ché lam viéc da ban hanh.

- Cudi hoc ky I va cudi nam hoc t chic dénh gid tong két hoat dong va to
chirc khen thuong tai truong hoc.

- Cubi nam thuc hién dénh gia nguoi day, can bo, nhan vién vé viée thuc
hién nhiém vu theo ké hoach cong tac va hoat dong chung cua nha truong, cong
khai két qua dénh gid va luu trt trong hd so ca nhan,

- Phéi hop véi to chire Cong doan trong nha truong to chiic Hoi nghi can
bo, cong chiic, vién chirc méi ndm mot lan theo huéng dan ctia Phong GD&DT
thi xa.

4. Léng nghe va tiép thu nhing y kién cua ca nhén, t6 chirc, doan thé
trong nha trudng thong qua hop Hoi déng gido duc, sinh hoat t6, hoat dong doan
thé, hoi phu huynh hoc sinh, trao déi truc tiép ctia c4 nhén... va c6 bién phap giai
quyét dung theo ché do, chinh sach hién hanh ctia nha nuéc, theo ndi quy, quy
ché, diéu 18 ctia nha trudng va phu hop véi thAm quyén, trach nhiém dugc giao
cua Hiéu trudng.

5. Ban hanh quy ché quan ly trang thiét bi lam viée trong nha truong bao
dam thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém; sir dung tiét kiém kinh phi duoc cip; thuc hién
ddy du cac quy dinh vé cong khai tai chinh. Thuc hién viéc mua sim thiét bi,
phuong tién va cac tai san cia nha truong theo diing quy dinh cua phap luat.

6. T6 chic danh gia CBGV-NV vé viée thue hién nhiém vu nam hoc theo
ké hoach cong tac, cong khai két qua danh gia va luu trir trong hd so cé nhan.



7. Thuc hién cac bién phap phong nglra, ngén chédn hanh vi tham nhiing;
xir ly va tao diéu kién dé co quan, t& chirc ¢é thAm quyén xt Iy ngudi ¢6 hanh vi
tham nhiing; néu thiéu trach nhiém dé xay ra tham nhiing trong nha trudng thi bi
xtr ly theo quy dinh cta phap luat.

8. Chi dao viéc cung cap day du, kip thoi nhing théng tin, tai lidu, cach
thirc t& chtrc thuc hién, trach nhiém thuc hién va trach nhiém giai trinh nhiing
ndi dung cong viée trong nha truong quy dinh tai Nghi dinh sb 04/2015/ND-CP,
trlr nhitng tai liéu mét theo quy dinh ctia phap luét.

9. Xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh cta phap luét cac khiéu nai,
td céo, kién nghi cia can b, céng chirc, vién chirc va kién nghi cia Ban Thanh
tra nhan dan cta don vi; kip thoi bao cao voi co quan c6 thAm quyén nhitng vén
dé khong thudc thAm quyén giai quyét ctia minh.

10. Kip thoi xtr ly nguoi c¢é hanh vi can tr¢ viéc thuc hién dan chu trong
hoat dong cuia co quan, don vi va nguoi c¢6 hanh vi tra thu, tru dap cén bd, cong
chirc, vién chirc khiéu nai, t& cdo, kién nghi theo quy dinh cta phap luat.

Pidu 4: Phé Hiéu trudng c6 trach nhiém.

1. Chiu su phan cdng ctuia Hiéu trudng & cac mat hoat dong, gitp Hiéu
tréng quyét dinh nhiing cong viée thude linh vyce duoc phan cong.

2. Lang nghe va tiép thu nhing ¥ kién cta c4 nhén, t6 chic, doan thé
trong nha trwong thong qua hop Hoi ddng gido duc, sinh hoat t6, hoat dong doan
thé, hoi phu huynh hoc sinh, trao ddi trye tiép ctia c4 nhén ... va ¢6 bién phéap
tham muu véi hiéu trudng ding theo ché do, chinh sach hién hanh cta nha nudc,
theo ndi quy, quy ché, diéu 1 ctia nha trudong va phit hop véi thdm quyén, tréch
nhiém dugc giao.

3. Cung Hiéu trudng chiu trach nhiém trude cép trén vé nhiing nhiém vu
dugc phén cong.

4. Thay mat Hiéu trudng diéu hanh céc hoat dong ciia nha truong, khi
duge Hiéu trudng giao nhlem vu. Bédo cdo hoat dong chuyén moén theo dmh ky
hang thang v&i nganh doc cép trén.

Piéu 5: Can bd gido vién, nhin vién trong nha trwong c6 trach
nhiém:

1. Nghiém chinh chdp hanh ndi quy, quy ché lam viéc cta nha; thuc hanh
tiét kiém, chong lang phi va bao dam thong tin chinh xéc, kip thoi; thuc hién céc
quy dinh v& nghiia vy, dao dirc, viin héa giao tiép, quy téc tmg xir, nguyén tic trong
hoat ddng ngh& nghiép va nhiing viéc khéng duoc lam theo quy dinh cta phap luét.

2. Chiju trach nhiém trude phap luat, trudc ngudi phu trach truc tiép va
trude Hiéu trudng vé viée thi hanh nhiém vu cta minh. Trong khi thi hanh
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nhiém vy, CB, GV, NV dugc trinh bay y kién, dé xudt viéc giai quyét nhitng van
dé thudc pham vi trach nhiém ctia minh khac véi y kién cta nguoi phu trach truc
tiép, nhung van phai chdp hanh su chi dao va huéng dan ctia ngudi phy trach
truc tiép, dong thoi cé quyén bao luu y kién va béo cdo 1én cép c6 thAm quyén.
CB, GV, NV duogc quyén tir chdi thuc hién cong viéc hodc nhiém vu trai voi quy
dinh ctia phap luat, dugc quyét dinh vén dé mang tinh chuyén mén gén voi cong
viéc hodc nhiém vy dugc giao.

3. Thyc hién phé binh va tu phé binh nghiém tiic, phat huy wu diém, cé giai
phép sira chita khuyét diém; thang thin déng gop ¥ kién dé xdy dung ndi bo co
quan, don vi trong sach, viing manh.

4. Pong gbp v kién vao vide xdy dung céc van ban, dé 4n cia nha truong khi
dugc yéu cau.

5. Bdo cdo nguoi c6 thim quyén khi phét hién hanh vi vi pham phdp luét
trong hoat dong ctia co quan, don vi.

6. Giit gin pham chét, uy tin, danh du ctia can bo, gido vién, nhan vién; ton
trong ddng nghiép, phu huynh va hoc sinh; bao vé uy tin ciia nha truong.

I Nhiing viéc cong khai dé can b cong chirc, vién chire biét:

Piéu 6. Nhiing viéc phai cong khai

1. Chu truong, chinh sach ciia Dang va phéap luét cia Nha nuée lién quan
dén cong viée cia nha truong,

2. K& hoach cong tac hang nim, hang quy, hang thang ctia nha trudng.

3. Kinh phi hoat dong hang nam, bao gém cac ngudn kinh phi do ngan sach
nha nude cp va cac ngudn tai chinh khac; quyét toan kinh phi hang nim ctia nha
truong; tai san, trang thiét bi clia nha truong; két qua kiém toén.

4, Tuyén dung, dao tao, boi dudng, didu dong, bd nhiém, luan chuyén, biét
phai, tir chtic, mién nhiém; hop d(‘A)ng lam viéc, thay dbi chic danh nghé nghiép,
thay dbi vi trf 1am viéc, chdm dt hop ddng lam viéc ciia vién chirc, gidi quyét ché
do, nang bac luong, nang ngach, danh gia, xép loai cong chirc, vién chirc; khen
thudng, ky ludt, thoi viéc, nghi huu dbi v6i can bd cong chire, vién chiic; cic dé 4n,
dy 4n va viéc xay dung céc van ban quy pham phép ludt ctia nha trudng.

5. Céc vu viéc tiéu cuc, tham nhfing trong nha trudng da duge két luin; ban
ké khai tai san, thu nhdp ctia nguoi c6 nghia vu phai ké khai theo quy dinh cta
phap luat.

6. Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo trong ndi bo
don vi.

7. Céc noi quy, quy ché cta nha trudng.



8. Kél; qua tié"p thu y kién ctia can b, cong chirc, vién chie vé nhiing vén
dé’ thugc tham quyén quyét dinh cia nguoi ding dau nha truong dua ra lay y
kién can bg, cong chirc, vién chirc.

9. Vin ban chi dao, diéu hanh ctia co quan quan 1y cap trén lién quan dén
cong viéc cua nha truong.

Diéu 7. Hinh thitc va thoi gian cong khai

1. Hinh thirc cong khai

Can ctr vao dic diém, tinh chit hoat dong va noi dung phai céng khai, don
vi ap cdc hinh thirc cong khai sau day:

a) Niém yét tai nha truong;

b) Thong bao tai Hoi nghi can bo céng chire, vién chirc;

c) Thong béo bing van ban giri toan thé can bd cong chtrc, vién chirc;

,d) Thong béo cho té truéng cta nha trudng va yéu clu td trudng thong
bao dén CB, GV, NV trong to;

d) Thong bao bang vin ban dén Chi bd, Ban Chap hanh Céng doan nha
truong;

e) Dang trén trang Web cta nha truong,

2. Thoi han cong khai cham nhét 12 03 ngay 1am viée, trudng hop dic biét
khoéng qua 05 ngay ’ké tlr ngay van ban duogc ban hanh hodc ké tir ngay nhén
du’c_rc van ban cua cap tyén, trir nhitng tai li€éu mat theo quy dinh cta pl’,lé.p luéjt.
Dai véi van ban niqém yét tai tru séf’nhé truong thi phai thuce hién niém yét it nhat
30 ngay lién tuc ke tir ngay niém yeét.

IILNhiing vigc CB, VC, NLD tham gia y kién, Hi¢u truwéng nha trudng
quyét dinh:

Piéu 8. Nhiing viée can bd, vién chirc, ngudi lao dgng tham gia y kién

1. Chii tru’o’ng,,giéi phap thuc hién nghi quyét ctia Pang, phép luét cia
Nha nuéec lién quan dén cong viéc cia nha truong.

2. Ké hoach céng tac hang thang, nim cia nha truong.

3. T6 chirc phong trdo thi dua ctia nha trudng.

4. Bao céo so két, tong két ctia nha truong.

5. Céc bién phap cai tiénlté chirc, hf)at dong va 18 161 1am viéc; phong,
chong tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, chong quan liéu, phién
ha, sach nhiéu nhan dan.

‘ 6. I?é hoach tuyén dung, dao tao, bdi dudng can bg, cong chirc vién chirc;
bau ctr, bé nhiém can bd cong chirc, vién chirc.

7. Thuc hién cac ché do, chinh sach lién quan dén quyén va loi ich cua

can bd cong chirc, vién chirc.
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8. Cac noi quy, Quy ché ciia nha trudng.

Céc viéc néu trén duoc ldy ¥ kién c}‘ui yéu théng qua qua trinh t& chtrc Hoi
nghiq céﬂn bd, vién chirc, nguoi lao d@qg dau ndm hoc hodc du thao van ban dua
vé to dé tung thanh vién tham gia y kién.

Piéu 9. Hinh thirc tham gia ¥ kién

Cian cr dic diém, tinh chét hoat dong va n(f)i,dung tham gia y kién, nha
truong ap dung mét trong ba hinh thirc tham gia y kién sau day:

1. Vién chirc tham gia y kién truc tiép hodc tham gia y kién thong qua
nguoi dai dién vai 1anh dao nha truong.

2. Thong qua Hoi nghi can bd cong chire, vién chirc ctia nha truong.

3. Phat phiéu hoi y kié:n truc tiép, gtri du thao vin ban dé can bd cong
chtrc, vién chirc tham gia y kién.

IV.Nhiing viéc CB, VC, NLD giim sat, kiém tra:

‘Piéu 10. Nhitng viéc can b, vién chirc, ngudi lao dong gidm sat, kiém tra
’ 1. Thyc hién chu truong, chinh sach ctia Dang va phap luat ctia Nha nudec,
ke hoach cong tdc hang nam ctia nha truong.

2. Str dung kinh phi hoat dong, chap hanh chinh sach, ché d6 quan ly va
st dung tai sén cuia nha truong.

3. Thuc hién céc ndi quy, Quy ché ciia nha trudng.

4. Thuc hién cac ché do, chinh sach ciia Nha nuéc vé quyén va loi ich cia
can b, cong chire, vién chure trong nha truong.

5. Giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong ndi bd nha trudng.

Piéu 11. Hinh thitc gidm sat, kiém tra

Nha truong t6 9h&c dé CB, VC, NLD giam sat, kiém tra thong qua ba
hinh thirc giam sat, kiém tra sau day:

1. Théng qua hoat dong ctia Ban Thanh tra nhén dan ctia nha truong.

2. Thong qua kiém diém céng téc, tu phé binh va phé binh trong céc cudc
hop dinh ky ctia nha truong.

3. Thong qua Hoi nghi cdn bd, cong chirc, vién chirc ciia nha truong,.

V. Nhiing viée hoc sinh dwoc biét va tham gia y kién:

Pi¢u 12: Hoc sinh dwoc biét nhirng ndi dung sau day:

1. Cha truong, (fhé do chinh sach ctia Nha nuéce, cua Nganh va nhiing qui
dinh ctia nha trudng doi véi hoc sinh.

2. K& hoach tuyén sinh, bién ché nim hoc c6 lién quan dén hoc tap, rén
luyén sinh hoat va cac khoan déng gop theo qui dinh.

3. Chu truong ké hoach t6 chiic cho hoc sinh phin d4u gia nhép cac td
chtrc doan the trong nha truong.



Piéu 13. Nhiing viéc hoc sinh dwgc tham gia y kién:

1- Ndi qui hoc sinh va qui dinh ¢6 lién quan dén hoc sinh.

2- T chirc phong trao thi dua.

3- Viée td chirc giang day hoc tip trong nha trudong c6 lién quan dén
quyén loi ciia hoc sinh.

Diéu 14. Nhirng ndi dung hoc sinh dwge tham gia y kién dwoc cong
khai bz"mg nhitng hinh thire sau:

- Niém yét cong khai nhimng qui dinh vé tuyén sinh, ndi qui hoc tap, két
qua thi, ti€u chudn déanh gia xép loai hoc sinh, khen thuéng va ky luét.

- Pinh ky it nhét trong nim hoc 3 lan t6 chirc hdi nghi cac bac cha me clia
hoc sinh dé théng béo ké hoach va nhiém vu nam hoc, trach nhiém ctia cic bac
cha me, sy phdi hop gitra nha trudng véi gia dinh hoc sinh, thong bao két qua
hoc tap rén luyén ctia hoc sinh.

- Gi4o vién chu nhiém 16p la dai dién cho nha truong td chiic céc hoat dong
thuc hién dan chu tai 16p cua minh, thuong xuyén tiép thu va téng hop y kién ctia
hoc sinh va cac bac cha me hoc sinh dé kip thoi phan anh cho Hiéu truéng.

- Pit hom thu gbép ¥ hodc hinh thirc gép v khéc dé hoc sinh, cdc bac cha
me hoc sinh thuén lgi trong viéc dong gop ¥ kién.

VI. Trach nhiém cia cic doan thé trong nha truong

Diéu 15. Tréach nhiém ciia cic doan thé, cic t6 chirc trong nha truong.

Ngudi ding dau cac doan thé, céc td chirc trong nha trudng 1a ngudi dai
dién cho doan thé, t chiic d6 ¢6 trach nhiém:

1. Phéi hop véi nha truong trong viée t chire, thuc hién quy ché dan cht
trong hoat dong cua nha truong.

2. Nang cao chét luong sinh hoat clia cac doan thé, céc to chire, dan chu
ban bac céc chu truong, bién phap thyc hién cac nhiém vu ctia nha truong.

3. Ban Thanh tra nhin dan c6 trach nhiém thuc hién chlic nang giam sat,
kiém tra viéc thuc hién quy ché dan chii, c6 trach nhiém ling nghe y kién cta
quan ching, phét hién nhitng vi pham quy ché dan chu trong nha trudng dé aé
nghi Hidu truéng giai quyét. Hidu truéng khong giai quyét duge thi béo céo lén
cap c6 thdm quyén trong nganh theo phén cép quan ly dé xin y kién chi dao
giai quyét.

Piéu 16. Trach nhiém ciia cha me, nguwoi giam h va Ban dai dién
cha me hgc sinh trong truong.

1. Ban dai dién cha, me hoc sinh c¢6 trach nhiém td chirc thu thap y kién
déng gbp cua cac cha, me hoc sinh dé cung nha truong giai quyét cac van dé
sau day:



1.1. Noi dung cong viéc c6 lién quan dén su phdi hop gifta nha truong,
gia dinh dé giai quyét nhitng viée c6 lién quan dén hoc sinh.

1.2. Véan ddng céc béc cha me hoc sinh thyc hién c4c chi truong, chinh
sach, ché d6 ma hoc sinh dugc hudng hodc nghia vu phai déng gép céc khoan
thu ctia nguoi hoc quy dinh cia nha nuéec.

1.3. Vén dong cac bac cha me hoc sinh thyuc hién céc hoat dong x& hoi
hoa gido dyc ¢ dia phuong.

2. Cha me hodc nguoi giam ho cua hoc sinh ¢6 thé phan 4nh, trao dbi,
gop ¥ kién truc tiép VO’l nha truorng, vOi gido vién hodc théng qua Ban dai
dién cha, me hoc sinh vé nhitng van dé lién quan dén cong tac giado duc trong
nha truong.

Chuwong III
DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC
VOI CONG DAN, CO QUAN, PON VI, TO CHUC CO LIEN QUAN

Piéu 17. Tréch nhiém ciia nguwdi ditng dau co quan, don vi

1. T6 chirc, chi dao va kidm tra vide niém yét cong khai tai try s& lam
viéc va déng tdi trén trang web cla nha trudng dé cong dan, co quan, t6 chirc
biét cac ndi dung sau: Tuyén sinh, chuyén trudng, rat hd so hoc ba, nhan
bang tot nghiép, céc ché do chinh sach lién quan dén CB, VC, NLD, hoc sinh,
lich tiép cong dan...

a) B6 phén chju trach nhiém giai quyét cong viéc cd lién quan;

b) Thii tuc hanh chinh gidi quyét cong viéc;

¢) Mau don tir, hd so cho tung loai cong viéc;

d) Thoi gian giai quyét timg loai cong viée.

2. Chi dao va kiém tra CB, VC, NLD trong viéc giai quyét cong viéc
clia céng dan, td chic; kip thoi c6 nhiing bién phap xtt ly thich hgp theo quy
dinh cta phdp luat d6i v6i nhitng CB, VC, NLD khoéng hoan thanh nhiém vu,
thiéu tinh thin trach nhiém, sich nhiéu, gy phién ha, tham nhiing trong viéc giai
quyet cong viéc cua cong dan, t6 chric.

3. Chi dao viéc bd tri noi tiép cong dén, thuc hién viée tiép dan va té chirc
hom thu gép y; ctr dai dién truong cling Ban Thanh tra nhan dan ctia nha truong
hang tudn m& hom thu gop ¥, nghién ctru va dé xudt giai quyét cac y kién gop y
dugc giri dén, bao cdo dén lanh dao don vi dé d ra nhiing bién phéap hop 1y nhim
tiép thu va giai quyét cac y kién gop y.

4. Théng béo dé cong dan, td chic cla dia phuong biét va tham gla dong

g6p y kién ddi véi nhiing chuong trinh, du 4n do nha truong x4y dung hoic té chite
thue hién c6 lién quan dén su phét trién kinh t& - xa héi cta dia phuong.



5. Ctt ngudi ¢6 trach nhiém gip va giai quyét cong viée c6 lién quan khi
cong dan, td chirc c6 yéu clu theo quy dinh cta phép lut; nhiing kién nghi, phan
anh, phé binh ctia cong dan, tb chitc phai dugc nghién ctru va xit 1y kip thoi.

Piéu 18. Trach nhiém ciia cin by cong chire, vién chirc

1. Chi duoc tiép nhan tai liéu va giai quyét cong viée ctia cong dén, t chitc
tai tru s& lam viéc cta nha truong.

2. Khi cong dan, td chire ¢6 yéu cﬁu, CB, VC, NLD c6 trach nhiém giai
quyét cac yéu cau d6 theo thdm quyén. Nhitng viéc khong thude thAm quyén giai
quyét, CBGV-NV phai thong bdo dé céng dan, t6 chirc biét va hudng dan cong
dan, t chirc dén noi c6 thdm quyén giai quyét. Can b cong chirc, vién chirc khong
dugc quan liéu, hach dich, ctra quyén, tham nhiing, gay kho khan, phién ha, sach
nhiéu trong giai quyét cong viéc ctia cong dan, t6 chire.

3. Cong viée clia cong dan, to chirc phai duge CB, VC, NLD nghién ctu xtt
1y va kip thoi giai quyét theo ding quy dinh ctia phép luat va ndi quy, quy ché clia
co quan, don vi.

4. Nhitng cdng viée di c6 thoi han giai quyét theo quy dinh thi CB, VC,
NLD phai chap hanh dung thoi han d6. Trudng hop phite tap doi héi phéi c6 thoi
gian dé nghién ctru giai quyét thi CB, GV, NV c6 trach nhiém béo cdo ngudi phu
trach truc tiép va kip thoi thong bao cho cong dan, t6 chirc biét.

Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 19. Hiéu Iuc thi hanh

1. Quy ché ndy c6 hidu luc ké tir ngay ky.

2. Quy ché nay duoc xem xét, stta d6i bd sung theo nghi quyét coa Hoi
nghi can bd, cong chirc, vién chirc hang ndm.

3. Hiéu truéng c¢6 nhiém vu thuc hién va chi dao thuc hién nhitng qui dinh
trong qui ché nay phi hop thuc té ctia nha trudong. Toan thé can bd, gido vién, nhan
vién trudng THCS Lé Hdng Phong chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay./.
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